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INFOFICHE CYBERVERZEKERING 
ONDERWIJSSECTOR 
 
 
Voorwerp van de verzekering 
 

Bescherming tegen de gevolgen van cyberrisico’s, dit is het financieel nadeel dat een verzekerde 
oploopt door of via computer- en/of ICT-systemen ingevolge moedwillig handelen, menselijke 
falen en technisch falen van eigen of externe IT-systemen met als gevolg het verlies van 
beschikbaarheid, integriteit en/of vertrouwelijkheid van data.  
 
Basiswaarborgen 

1. Hulplijn (24u/7 bijstand) – cyber incident management  

Er wordt bijstand voorzien met betrekking tot IT, public relations en juridische vragen. 
 
2. Eigen schade (first party loss) 
Vergoeding van de financiële nadelen met betrekking tot dataherstel, bedrijfsschade, 
cyberafpersing, cyberdiefstal (optie), telefoonhacking, administratief onderzoek, administratieve 
boetes en meldingskosten. 

 

3. Schade aan derden (third party loss)  
Vergoeding van de financiële nadelen met betrekking verdediging, verspreiding virus of 
verspreiding corrupte data / programma, blokkering of vernietiging of wijziging of verstoring van 
data, verspreiding van (vertrouwelijke) info van derden en multimedia liability.  
 
Voorwerp van de verzekering 
 

Het verzekerd kapitaal en toepasselijke vrijstelling zal worden bepaald in functie van de grootorde 
van het schoolbestuur.  
Het verzekerd kapitaal zal gelden als een maximale vergoeding per schade en per verzekeringsjaar. 
 
Optionele waarborgen 

• Cyberdiefstal 

 
De voorwaarden van het verzekeringscontract (waarborgen en premiezetting) zijn jaarlijks 
herzienbaar. 
 
Voorafgaand aan het onderschrijven van de polis wordt de ICT-omgeving (en specifiek de IT-
veiligheid) in kaart gebracht aan de hand van een vragenlijst. Deze vragenlijst polst ondermeer naar 
het gebruik van wachtwoorden, het tijdig installeren van upgrades, het nemen van back-ups, … 
Afhankelijk van de antwoorden op de gestelde vragen zijn aanpassingen aan de 
standaardvoorwaarden (waarborgen en/of premiezetting) mogelijk. Indien de IT-veiligheid door de 
verzekeraar ondermaats wordt bevonden kan er niet worden deelgenomen aan de 
raamovereenkomst.  
 
 



 

 

Voor meer informatie over dit verzekeringsproduct contacteer IC Verzekeringen op het nummer 
02/509.96.11. 
 
 
    
 

 

 

De inhoud van deze infofiche is louter informatief. De infofiche heeft enkel tot doel om de 
deelnemende organisaties te informeren over de overheidsopdracht verzekeringen die werd 
geplaatst door de aankoopcentrale DOKO. De waarborgen, uitsluitingen en premieberekening 
worden vermeld in de algemene en bijzondere voorwaarden die iedere deelnemende 
organisatie ontvangt. 


